
 

  جامعة حلوان–النشرة الدورية لمركز ضمان الجودة 


  
 

 

   

ج ــل البرامـتأهي
  عتمادللاالجديدة 

 بكلیة ٢٠١٤/ ١٩/٢یوم الأربعاء  الموافق أقیمت 
الفنون التطبیقیة جامعة حلوان ورشة عمل 

بحضور عدد لـتأھیل البرامج الجدیدة للاعتماد  
بكلیات لسادة أعضاء ھیئة التدریس كبیر من ا

ومنھا كلیة  الجامعة التى لدیھا برامج جدیدة
 .منزلىالقتصاد وكلیة الاتجارة وإدارة الأعمال، ال

حاسبات وكلیة الفنادق، السیاحة وة الوكلی
  كل منالورشةفى وذلك وقد حاضر معلومات الو
 فاطمة على متولى/ د.روق خلیفة وأاتامر ف/ د.أ

ییر اتناولت الورشة مع و.إیمان أبو طالب/ دو
اعتماد البرامج الجدیدة والصعوبات والمعوقات 

البرامج ھذه مین على العمل فى ئالتى تواجھ القا
تبادل الوثائق كما تمت مناقشة أسالیب ة الجدید

   توفیر احتیاجات الاعتمادلالتى تلزم 

  

 المؤتمر العربى الرابع للتعليم العالى فى الجامعات العربية

 تضمن الم ؤتمر.  ھیئھ التدریس وأعضاءالجامعة 
 العم  ل ش  ارك بھ  ا وأوراقبح  اث مجموع  ھ م  ن الأ

 والعربیھ الحكومیھ المصریةممثلین من الجامعات 
والخاص    ة مم    ا ات    اح فرص    ھ تب    ادل الخب    رات 

الج ودة ف ى التعل یم  فى مجال والآراءوالممارسات 
والجامع  ات العربی  ة واس  تعرض سیاس  ات  الع  الى

 .التعلیم العالى المحلیة والإقلیمیھ والدولیة
 

  ماد البرامجمتطلبات اعت
أقیمت ورشة عمل معاییر اعتماد البرامج 
ومتطلبات الاعتماد للسادة أعضاء ھیئة التدریس 
بكلیات جامعة حلوان وذلك یوم الخمیس الموافق 

 الورشة رأس وقد ٢٠١٣ الثانى عشر من دیسمبر 
  . الجودةد ھناء محمد الحسینى مدیر مركز ضمان.أ
اھیم استعراض لبعض المف الورشة تناولتو 

الضوء على آلیات  كما الأساسیة والمصطلحات
وتناولت الورشة وشروط تقویم واعتماد  برنامج 

كما تم التعرف  ،برنامجالمعاییر اعتماد بالشرح 
 الممارسات التطبیقیة لمحاور ومعاییر تقویم على 

الخطوات كما تطرقت الورشة الى  واعتماد البرنامج
وأعرب .  للبرنامجالرئیسیة لإعداد الدراسة الذاتیة

الحاضرون عن سعادتھم بمحتوى الورشة لكنھم 
  طلبوا المزید من مثل ھذه الأنشطة لدعمھم

لدعم فریق العمل بالخطة الإستراتیجیة للجامعة 
فى یومى  ورشتي عمل ت بجامعة حلوانعقد
 ٢٠١٤ادس عشر والتاسع عشر من فبرایر الس

المركز الثقافى بالاشتراك مع جامعة الا منظمتھ
البرنامج الدولي لتطویر " بعنوان البریطانى 

واحد من أكبر الخبراء حاضر فیھا و "القیادات
 ورشة حضر. العالمیین فى مجال جودة التعلیم

/ د.أو  یاسر صقر رئیس جامعة حلوان/د.أالعمل 
رئیس  الحمید عبد اللاه مستشارجلال عبد 

كما . الجامعة للجودة والتخطیط الاستراتیجي
مختار بكر مستشار رئیس الجامعة / د.أحضرھا 

ھناء محمد الحسینى مدیر مركز ضمان / د.وأ
الجودة ونخبة من السادة أعضاء ھیئة التدریس 
المشاركین فى إعداد الخطة الإستراتیجیة 

 .  للجامعة
 

  

  
 تح ت رعای ة " الآفاق والتحدیات–التعلیم العالي في الجامعات العربیة "حول المؤتمر العربي الرابع تم عقد 

العربی ة للتنمی ة حسام عیسى نائب رئیس الوزراء  والتى تم تنظیمھ ا م ن قب ل المنظم ة العربی ة للتنمی ة / د.أ
وان الإداری  ة بجامع  ة ال  دول العربی  ة وبالتع  اون م  ع المجم  ع العلم  ي الم  صري وجامع  ة الق  اھرة وجامع  ة حل  

  و ق د ش ارك ف ى ٢٠١٤ فبرای ر  ٢٠-١٨ المواف ق والأكادیمیة العربیة للعلوم والتكنولوجیا والنق ل البح ري
لق ى كلم ة افتت اح الم ؤتمر نیاب ة ع ن وزی ر التعل یم ایاسر صقر رئیس الجامعة و/ د.افتتاحیھ المؤتمر السید أ

ماج د / د.ف ى تنظ یم فعالی ات الم ؤتمر ال سید أكما شارك بفاعلی ھ . العالى لظروف حالت دون حضور سیادتھ 
 للدراسات الجامعةوالقائم بأعمال نائب رئیس ,نجم نائب رئیس الجامعة لشئون خدمة المجتمع وتنمیة البیئة

ھن اء محم د الح سینى م دیر مرك ز ض مان الج ودة بالجامع ة ورق ھ عم ل / د.تق دمت  أ وق د  .العلی ا والبح وث
 بعض من ال سادة عم داء كلی ات ، وحضر المؤتمر ایضا"الجودة بجامعة حلواناتجاھات ومنظومة "بعنوان 

 ورشة عمل للمركز الثقافى 
 البريطانى مع جامعة حلوان  

  

  

  

  



رؤية ورسالة 
 جامعة حلوان

 الوثیقة لتكون مرشدا لتوجیھ جمیع هتوضع ھذ 
المستفیدین من البحث العلمى بالكلیة من باحثین 
ومشرفین وأساتذة بل والمجتمع الأكادیمى ككل إلى 

وتحدد الوثیقة  .السلوك المناسب تجاه البحث العلمى
معاییر حسن السلوك والأمانة العلمیة والمثل العلیا 

شة القضایا والمبادئ العامة التى تضع ضوابط مناق
  .الأخلاقیة التي یجب أن تسود مجتمع الكلیة

    :  
 :    :  

 یجب ، ولذلكبحثه عن الكاملة المسئولیة الباحث یتحمل
 الإحساس إدراك على جیدا تدریبا مدربا یكون أن

 . العلمى البحثأخلاقیات  بإرشادات
  :    
 النواحى عن مسئولة العلمى البحث مؤسسة نا 

 أن ولابد فیها تجرى التى البحوث مجال فى الأخلاقیة
 ترفضها أو وتقرها إجراءها المزمع البحوث تراجع

 والمشورة النصح وتقدم الأخلاقیة اللجان بواسطة أخلاقیا
 تكون وانالبحوث،  إجراء بعمل یقومون الذین للباحثین

 . الباحثین عن تماما مستقلة هذه اللجان
 :   

 الأخلاق مع تتفق لا أبحاث نشر أو قبول یجب لا : 
 ما العلمى التقریر یصاحب أن ویجب . المتعارف علیها

 . الجامعة الأخلاقیات فى لجنة من البحث بإقرار یفید
 :     :  

 دولیة وكالة أي قبل من علمى بحث أى تمویل یجب لا
 للبحث الأخلاقیة الجوانب بوضوح أبدت إذا الا قومیة أو

 للبحث الأخلاقیة المبادئ مراقبة ضمانات وقدمت
 . البحث فیها یجرى الذى  الأخلاقیةاللجان وموافقة

  :  
 هو علمه الذى لىع مؤتمن الأكادیمى أو والعالم الباحث

 به وحده وهذا ینتفع به الناس، لا لینتفع االله عند من هبة
 یبحث أن یجب شتى، فالباحث علیه مسئولیات یترتب
لا للناس بفائدة یعود معین هدف لانجاز ٕ  البحث أصبح وا
 العلمى، وهذا للترف أو فقط البحث لغرض كان إذا عبثیا
 على یجب طائل، كما بدون للموارد وتبذیرا هدرا یعد

 ولا الآخرین عن المعلومة نقل فى أمینا یكون أن الباحث
 عملة، وأن مجال فى الباحثین غیره من أبحاث یبخس
 نقدا الباحثین لغیره من العلمى نقده للجهد یكون

 الانتقاص أو التجریح لأغراض لا هادفا أمینا موضوعیا
 البحث آلیات فى أمینا یكون أن  أیضاالباحث ،وعلى
 بالمعالجة مرورا الاستبیانات أو البیانات جمع من ابتداء

 على یجریها التى المعالجات من غیرها أو الإحصائیة
 یتوصل التى النتائج وتفسیر عرض الى وصولا البیانات

 ینحاز ولا حیادیا یكون أن الباحث الباحث، وعلى إلیها
هذه  البحث، لأن مراحل خلال لأهوائه الشخصیة

 انجاز أو قرارات لاتخاذ آخرین قبل من دتعتم قد النتائج
 قبل من خطأ أى فان الأفراد، وبالتالى حیاة تمسأعمال 
 . الآخرینثمنه  سیدفع الباحث

 وراء من والكسب المادیة الأهداف تكون لا أن كما

 

 المردودات تكون أن ضیر العلمى، ولا البحث
 على المتمیز العلمى الجهد حاصل المالیة
 المؤسسات أو الجامعة نم المكافأة سبیل

 . للبحث الراعیة
 الكلیات مختلف بها تمر التى الظروف ان

الالتزام بأخلاقیات  على أكثر تحثنا
 ما أحوج أننا حیث العلمى البحث ومنهجیات

 صعوبة أن البحث، كما هذا ثمار إلى نكون
 تجاوز السبب كان مهما تبرر لا الظروف

 صینالر  العلمى البحث أخلاقیات ومنهجیات
 أجیالوتتناوله  وینشر یوثق عندما البحث لأن

 فى أنجز أو عنه انه نشر یقال لا الباحثین
 انه سیخضع بل عادیة غیر أو صعبة ظروف
بهذه  الأخذ دون والنقد والتصویب للتقویم

 العلمیة الترقیات موضوع أن كما. المبررات
 البحث أهداف من هدفا لیست هى التى

 انه منشغل كرذی عندما فالباحث  العلمى
 ابتعد قد یكون فأنه بذلك الترقیة لأجل ببحث

 عن العلمى، وخرج البحث أهداف عن
 یترك أن الباحث البحثى، فعلى العمل سیاقات

 قدمه من لما حاصل كتحصیل الترقیة أمر
جهده البحثى،  خلال من للمجتمع خدمة
ثماره  قطفت علمیا جهدا للترقیة سیقدم وحینها

 حینها العلمیة الترقیة تكونوس الترقیة قبل
 أخلاقیات الباحث العلمي هي و .مشرفة
 الإنسانیة والفضائل الإنسان وقیم أخلاق

  : مثلبها یتحلى أن یجب التي
  الأمانة §  الصدق §
  العفة §  العدالة §
    العطاء §
 احترام العلمى أخلاقیات البحث تقتضى كما

 أكانوا سواء وكرامتهم وأرائهم الآخرین حقوق
 فى المشاركین من الباحثین، ام الزملاء من

 البحث، وتتبنى من المستهدفین من أو البحث
 قیمتى عامة العلمى أخلاقیات البحث مبادئ

 وهاتان " الضرر تجنب" و " الایجابى العمل "
 الاعتبارات ركیزتى تكونا أن یجب القیمتان

وعناصر البحث،  عملیة خلال الأخلاقیة
   :تتضمن أخلاقیات ممارسات البحث العلمى

  المسئولیة §  الدقة §
  سریة المعلومات §  الأمانة العلمیة §
  الموضوعیة §  التعاون §

 للسلوك بالنسبةالاعتبارات  بعض هناككما 
 العام ینبغى تضمینها فى الأخلاقى

  :ممارسات البحث العلمى تتضمن
  الخبرة §  المصداقیة §
  الراجعة التغذیة §  السلامة §
  الآخرین مراعاة §  الموافقة §
    الثقة §
  

 
تسعى جامعة حلوان أن تكون 
مؤسسة تعلیمیة وبحثیة رائدة فى 
التكنولوجیا والفنون ومتمیزة فى 
ً لمعاییر  التربیة والعلوم وفقا

 .ة العالمیةالجود

  
جامعة حلوان إحدى الجامعات 

 : الحكومیة المصریة تعمل على
تقدیم برامج أكادیمیة ذات جودة  •

عالیة تحكمھا المعاییر المحلیة 
والعالمیھ لإعداد خریج متمیز 
قادر على المنافسة والإبداع 
وتلبیة حاجات المجتمع 

 .والإسھام في تطوره ورفاھیتھ
برامج رفع كفاءة أعضاء تقدیم  •

ھیئة التدریس وتنمیة قدراتھم 
التعلیمیة والبحثیة حتى ینعكس 
ً على كل من الطالب  ذلك إیجابیا

 .والبیئة المحلیة و القومیة
الارتقاء بالبحث العلمى  •

 .بالجامعة
تحقیق التعلیم المستمر وزیادة  •

التعاون مع المؤسسات التعلیمیة 
 .العالمیة

اركة الفعالة تحقیق التعلیم المش •
فى خدمة المجتمع وبناء ثقافتھ 
وتنمیة بیئتھ ودفع قطاعات 
الإنتاج فیھ للمنافسة المحلیة 

 .والإقلیمیة والعالمیة

 )٢(ميثاق أخلاقيات البحث العلمى 
•   

 
 

 
 

 
 
 
 
 
  



 
 
 

ر الع  ادل ال  ذى یتقاض  اه ومراكزھ  ا مقاب  ل ال  سع
الآخ   رون ، وب    شرط إخط    ار رئی    سھ المباش    ر 

  .بأنواع المنفعة التى قد یحصل علیھا
 

یلت   زم ك   ل ع   ضو م   ن أع   ضاء الكلی   ة والأف   راد 
 :المستھدفون بآلیة تعارض المصالح بما یلى

 
الإف   صاح ع   ن احتم   الات تع   ارض الم   صالح   •

الخاص   ة ب   ھ س   نویا، أو الإف   ادة ب   ذلك ف   ي حال   ة 
  حدوث تغیر 

 الفرص   ة لتطبی   ق ئیھی   تنظ   یم الامتحان   ات بم   ا  •
الح  زم والع  دل ف  ي نف  س الوق  ت والامتن  اع ع  ن 
الم  شاركة ف  ى أى م  ن أعم  ال الامتحان  ات إذا م  ا 
كان احد الأق ارب حت ى الدرج ة الرابع ة یؤذونھ ا 

 لأش     خاص إلا ی     سند ت     صحیح الكراس     ات ولا
  .مؤھلین ومؤتمنین 

مراع    اة الدق    ة التام    ة ف    ي ت    صحیح كراس    ات  •
الإجابة، مع المحافظة على سریة الأسماء، ما ل م 

  .یكن النظام یسمح بغیر ذلك 
عضو ھیئة الت دریس مھم ا عل ت درجن ھ أو  على •

 والتعوی ضات والممی زات الھ دایا یطلب ألا دنت
 الممی زات أو الھ دایا آخ ر ط رف م ن والترفی ھ

 ق د حی ث من ھ قبلھ ای أو الترفی ھ، أو التعوی ضات
ً  ھ ذا مث لی  ب دوی أو ؤثر،ی  ق د أو للق وانین انتھاك ا

، مؤثر ً  العم ل أداء على المحك الاحترافي على ا
 الخاصة الواجبات أو

قب   ول الھ   دایا أو التبرع   ات م   ن جھ   ات  ع   دم  •
م  شبوھة أو م  ن أش  خاص س  یئى ال  سمعة أو تث  ار 

لھم مج    ادلات أخلاقی    ة أو تم    س ال    شرف ح    و
الابتع اد ع ن ھ ذا أف ضل للجامع ة م ن . والنزاھة 

  .أي فائدة قد تجنى من التبرع 
الھ  دایا والتبرع  ات الت  ي تتلقاھ  ا الكلی  ة یج  ب أن  •

تك    ون معلن    ة ب    شفافیة تام    ة، وجھ    ات تلقیھ    ا 
بالجامعة معلنة، واستخداماتھا معلن ة وع دم رب ط 

ثیر على سیاسات الكلی ة الھدایا والتبرعات بأي تأ
  .ونشاطھا

 قب ول إلیھ اامتناع أساتذة الكلی ة وكاف ة المنت سبین  •
ھدایا أو تبرعات شخصیة، خاص ة م ن أش خاص 

 .لھم علاقة بعملھم فى الكلیة
ً  وقف التعامل مع أي جھة أو شخص ثبت • مؤخرا

تورطھ  ا أو تورط  ھ ف  ي م  سائل تم  س النزاھ  ة أو 
  .الشرف

 ب سبب موظ ف ض د تع صب ح دوث ع دم ج بی •
 الاجتماعی ة الحال ة أو الجنس أو اللون أو العرق

 الخلفیة أو الجنسیة أو السیاسي الرأي أو الدین أو
 الحال  ة أو الاجتم  اعي الأص  ل أو العرقی  ة

 . السن أو الإعاقة أو الاجتماعیة
تتعامل قیادات الكلیة بعدل وإنصاف مع الأس اتذة  •

والط   لاب والم   وظفین، والإس   ھام ب   سلوكھم ف   ي 
وع دم . ة قیم العدل والمساواة وتكافؤ الفرصتنمی

المجامل   ة عل   ى ح   ساب الح   ق، والتغاض   ى ع   ن 
  .اء ذوي الحظوةأخط

: 
 مم ن یمتلك ون الم وظفین ك ل ح صلی أنیح ب  •

 مرت ب عل ى والم ؤھلات والأداء الخب رات نفس
ب نفس  قومونی من مراعاة مع العمل لنفس متساو

 
بالوض  ع أو " تع  ارض الم  صالح"یمك  ن تعری  ف 

الموق  ف ال  ذي تت  أثر فی  ھ موض  وعیة واس  تقلالیة 
 شخ صیة قرار فرد ما في وظیفة عامة بم صلحة

مادیة أو معنویة تھمھ ھو شخصیا أو أحد أقارب ھ 
أو أص     دقاءه المق     ربین أو عن     دما یت     أثر أداؤه 
للوظیف  ة العام  ة باعتب  ارات شخ  صیة مباش  رة أو 
غیر مباشرة أو بمعرفتھ بالمعلوم ات الت ي تتعل ق 

یتحمل الفرد ف ي الموق ع الع ام م سؤولیة . بالقرار
ض  مان ع  دم وج  ود أي تع  ارض للم  صالح ف  ي 

فف   ي العدی   د م   ن . الأعم   ال الت   ي یق   وم بأدائھ   ا
الح   الات لا یك   ون تع   ارض الم   صالح ظ   اھرا 
للعیان، أو معروف ا ف ي المجتم ع المح یط ، ولك ن 
یكفي أن تكشف قضیة واحدة لتھز ثقة المواطنین 
لیس بالموظف او الموظفة ومؤسستھ فحسب ب ل 

  . في المؤسسة ككل
ة وإذا م    ا طبقن    ا ھ    ذه التعریف    ات عل    ى الكلی    

كمؤسسة تعلیمیة یكون تعارض المصالح ھو كل 
موق  ف یك  ون فی  ھ اح  د أع  ضاء ھیئ  ة الت  دریس 
بالكلی   ة او قیادتھ   ا الأكادیمی   ة والإداری   ة یحق   ق 
م  صلحة لنف  سھ أو ل  شخص م  رتبط ب  ھ تتع  ارض 
مع ما یتطلبھ منصبھ من حیدة، أو یك ون من صبھ 
مصدرا لمكاسب لنف سھ أو لأش خاص ت رتبط ب ھ، 

ن یثی  ر ال  شك أو ال  شبھة ف  ي وك  ل موق  ف یمك  ن ا
  وجود مثل ھذا التعارض 

 
  .القیادات الأكادیمیة والإداریة للكلیة. ١
  أعضاء ھیئة التدریس ومعاونیھم. ٢
الأفراد ومنظمات المجتمع المدني اللذین . ٣

توكل لھم الكلیة أعمال ومھام أو یؤدون لھا 
  اخدمة م

 
تعتم  د الكلی  ة ف  ي أى ممارس  ات تج  رى بھ  ا ف  ى  •

مجالات التعلیم والبحث العلمى وخدمة المجتمع 
عل  ى النزاھ  ة الشخ  صیة والمھنی  ة للع  املین بھ  ا 
ف    ي من    ع ح    دوث أي مواق    ف بھ    ا تع    ارض 

  . للمصالح سواء فعلیا أو بصورة محتملة
می  ة ف  ى الكلی  ة ف  ور قب  ول عل  ى ك  ل قی  ادة أكادی •

التعی  ین ف  ي من  صبة ت  سلیم قائم  ة بك  ل م  صالحھ 
 -المادیة والمعنویة المباشر منھا وغی ر المباش ر

التي تدر علیھ فائدة او نفعا حالیا أو مستقبلا من 
أي نوع إلى رئیسھ المباشر، دون الإخلال بأی ة 

  .خرىالأإقرارات أو بیانات إلى جھات الدولة 
عین  ھ ف  ي من  صبة أن یتخ  ذ عل  ى الم  سئول ف  ور ت •

الإج  راءات اللازم  ة ف  ي أي تع  ارض للم  صالح 
ل  ھ م  ع أى م  ن الم  ستفیدین بالكلی  ة، و إلا وج  ب 
علی  ھ اتخ  اذ الإج  راءات اللازم  ة لإب  لاغ الكلی  ة 

  .بھذا التعارض، وفق ما یبینھ القانون
یحظ   ر عل   ى قی   ادات الكلی   ة تق   دیم الخ   دمات  •

الاست   شاریة م   ن أي ن   وع، مدفوع   ة الأج   ر أو 
غی  ر مدفوع  ة، إلا مت  ى كان  ت لجھ  ات عام  ة أو 
بحثی  ة وی  شترط موافق  ة رئی  سھ المباش  ر عل  ى 

 . قیامة بتقدیم الاستشارة وعلى مقابلھا المادي
ی  شترط أن تك  ون ك  ل تعام  ل للقی  ادات ب  البیع أو  •

 ال   شراء أو الإیج   ار أو الانتف   اع أو الت   صرف
عل    ى أي نح    و م    ع أى م    ن وح    دات الكلی    ة 

 .العمل ظروف نفس لظ في الأعمال
 العادلة فالمنافسة العادلة المنافسة تشجیع •

 م ع الأعم ال وتجدی د تطویر أساس ھي
 ملائم  ة ب  صورة الالت  زام مراع  اة

 بالقوانین
 الخاص ة الكلی ة ممتلك ات اس تخدام ع دم •

  .شخصیة مكاسب على للحصول
 الكلی ة خ ارج وظیف ة أي تضر ألا جبی •

 ل،مقاب بدون أم مادي بمقابل كانت سواء
  .بالكلیة العمل أداء على

 قد خارجیة عمل مھام بأي الالتحاق عدم •
 بعی داَ  والانتباه الوقت تشتیت على تعمل

  .الكلیة مسئولیات عن
 الإن سان بحق وق الجمیع تمتعی أن نبغيی •

ً  سواء عانيیُ  ألا ویجب الأساسیة  ج سدیا
ً  أم   فرد أي العمل من عقلیا

 نھش أ م ن ن شاط ب أي القیام عن الامتناع •
 أو حقیق ي ت ضارب ن شوء إلى ؤديی أن

 م  صالحھ ب  ین محتم  ل أو ظ  اھري
 م سؤولیاتھ وب ین جھ ة م ن الشخ صیة

 .أخرى جھة من الوظیفیة ومھامھ
 تناسبی لا نشاط بأي القیام عن الامتناع •

 لمھامھ، والمتجرد الموضوعي أدائھ مع
 تف ضیلیة معامل ة إل ى ؤديی أن مكنی أو

 ف ي اعتب اریین أو لأش خاص طبیعی ین
 لسمعة سيءی أو الحكومة، مع تعاملاتھم

 الجمھ ور عرض علاقتھ ا م عی أو الكلیة
 .للخطر

ب شكل خطی ا المباش ر رئی سھ إع لام • ً  و
 أي مع مصالحھ تضارب حال في فوري

 إذا أو الحكومة، مع تعاملاتھ شخص في
 الشخ صیة الم صلحة بین التضارب نشأ

 الموظ ف تعرض أو العامة، والمصلحة
 ض م  ع مھام  ھتتع  ار ض  غوط إل  ى

ً  ول ش  كوى تثی  ر أو الرس  میة،  ح
 بھ ا، تعام لی أن ج بی التي الموضوعیة

 العلاق ة الت ضارب، طبیع ة إی ضاح م ع
 الإجراءات اتخاذ المباشر الرئیس وعلى

 .لذلك اللازمة
 أو مباشرة بصورة وظیفتھ استخدام عدم •

 مكاس ب عل ى للح صول مباش رة غی ر
لم صلحة  قیم ة ذي ش يء أي أو مالی ة

 . بعائلتھ أو بھ خاصة
 المعلوم ات توظی ف أو اس تغلال ع دم •

 لمھام ھ تأدیت ھ أثن اء علیھ ا ح صلی التي
 ،الكلی ة ف ي عمل ھ انتھ اء وبع د الرس میة

 أو لنف سھ شخ صیة من افع لتحقیق وسیلة
 مباشر، غیر أو مباشر بشكل لغیره

 لإعط اء معلوم ات القی ام بإف شاء ع دم •
 معق ول غی  ر أو ع ادل غی ر امتی از

 .أخرى لأطراف
 

 
 آلية لمواجهة تعارض المصالح
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  ير الجودة والأعتمادتطبيق معاي


 اـِّمارسات التطبيقية
   ـِّعاي الاعتماد

أقیم    ت ورش    ة عم    ل الممارس    ات التطبیقی    ة 
 أع   ضاءلمع   اییر الاعتم   اد المؤس   سى  لل   سادة 

ھیئ   ة الت   دریس بكلی   ات جامع   ة حل   وان وذل   ك 
التاسع والعاش ر  والاثنین  الموافق حدالأیومى  

/ د . وق  د حاض  ر الورش  ة أ٢٠١٤ م  ن فبرای  ر
 الخبی ر ب المركز وم سئول  مصطفىأحمد وحید

 إب راھیم/ د.أو الأولالی وم ف ى   والإعلامالنشر 
الزھیرى مدیر وحدة التدریب والخبیر بالمركز 

 ض  مان الج  ودة ومب  ادئمف  اھیم  وق  د تناول  ت 
 الع   ام لعملی   ة الإط   ارت كم   ا تناول   والاعتم   اد 

إج   راءات عملی   ة وك   ذلك التق   ویم والاعتم   اد 
 إل    ى بالإض    افةالتق    ویم والاعتم    اد والوث    ائق 

ة لمع  اییر ض  مان الج  ودة الممارس  ات التطبیقی  
 ال  ى أی  ضاوتطرق  ت الموض  وعات . والاعتم  اد

 اللازم     ة لتقی     یم الخ     صائص وفق     ا الأدوات
  .والأدلةللشواھد 

 جامعة حل وان اقیمت بكلیة الاقتصاد المنزلى  
ورش    ة عم    ل ع    ن  بمقرھ    ا برمل    ة ب    ولاق 

استخدام بطاقة الاداء المتوازن  وذلك لل سادة 
اع  ضاء ھیئ  ة الت  دریس وذل  ك ی  وم الخم  یس  

 وق د ٢٠١٤م ن فبرای ر الثالث عشر الموافق 
الاستاذ بكلیة یاسر جادالله / د . الورشة أرأس

الخبیر بالمركز وق د التجارة وادارة الأعمال و
 ءالتعریف بماھیة بطاق ة الاداالورشة تناولت 

المت  وازن وماھیتھ  ا وابعادھ  ا وتطبی  ق مزای  ا 
البطاقة كما تم عرض نموذج المقترح بجامعة 

   .حلوان الخاص بذلك



اقیم   ت ورش   ة عم   ل لكلیت   ى التربی   ة الموس   یقیة 
 والأربع    اءوالتعل   یم ال    صناعى ی    ومى الثلاث    اء 

 بعنوان تطبیق معاییر ١٩/٢/٢٠١٤-١٨الموافق 
/ د. أ ك   ل م   نفیھ   االج   ودة والاعتم   اد حاض   ر 

ھ  شام س  ید عب  د المجی  د /د.أوم  صطفى الفرم  اوى 
تناول   ت و بكلی   ة الخدم   ة الاجتماعی   ة الأس   تاذین

ة ض   مان الج   ودة الورش   ة أھ   داف إن   شاء وح   د
أھمی  ة الھیئ  ة القومی  ة ل  ضمان ج  ودة و ھ  امھامو

الی ات وإج راءات الفنی ة وك ذلك التعلیم والاعتماد 
  .فاتھایف البرنامج والمقرر ومصفولإعداد توص

  يتجاوز حدود الزمان و المكان لتعليم الالكترونىا
  ما ھو التعلیم الإلكتروني ؟   

ھو شكل م ن أش كال التعل یم ع ن بع د ویمك ن 
ق  ة للتعل  یم باس  تخدام آلی  ات تعریف  ھ بأن  ھ طری

الات   صال الحدیث   ة كالحاس   ب و ال   شبكات و 
الوسائط المتعددة وبوابات الإنترنت من أج ل 
إی  صال المعلوم  ات للدارس  ین بأس  رع وق  ت 
وأقل تكلفة وبصورة تمك ن م ن إدارة العملی ة 
التعلیمی     ة وض     بطھا وقی     اس وتقی     یم أداء 

  .الدارسین
تعلیمیة عبر تقدیم البرامج التدریبیة وال أو ھو

وس  ائط إلكترونی  ة متنوع  ة ت  شمل الأق  راص 
وش  بكة الإنترن  ت بأس  لوب مت  زامن أو غی  ر 
متزامن وباعتماد مبدأ ال تعلم ال ذاتي أو ال تعلم 

  .بمساعدة مدرس
  ما ھو التعلیم عن بعد؟ 

نظام تعلیمي غی ر تقلی دي یمك ن ال دارس م ن 
التح   صیل العلم   ي والاس   تفادة م   ن العملی   ة 

 جوانبھ   ا دون الانتق   ال إل   ى التعلیمی   ة بكاف   ة
موق    ع الدراس    ة ویمك    ن المحاض    رین م    ن 
إی   صال معلوم   ات ومناق   شاتھ للمتلق   ین دون 
الانتق   ال إل   یھم كم   ا ان   ھ ی   سمح لل   دارس أن 
یختار برنامجھ التعلیمي بما یتفق مع ظروف 
عملھ والتدریب المناسب والمتاح لدیھ للتعل یم 
دون الحاج   ة إل   ى الانقط   اع ع   ن العم   ل أو 

  لي عن الارتباطات الاجتماعیةالتخ
  مزایا التعلیم الإلكتروني

تمك  ین الطال  ب م  ن تلق  ي الم  ادة العلمی  ة  §
بالأس  لوب ال  ذي یتناس  ب م  ع قدرات  ھ م  ن 
خ  لال الطریق  ة المرئی  ة أو الم  سموعة أو 

  .المقروءة و نحوھا
مراعاة الفروق الفردیة ب ین المتعلم ین و   §

تمكی   نھم م   ن إتم   ام عملی   ات ال   تعلم ف   ي 
مناسبة لھم و التقدم ح سب ق دراتھم بیئات 

  .الذاتیة
تج  اوز قی  ود المك  ان و الزم  ان ف  ي العملی  ة  §

  .التعلیمیة
رفع شعور و الطلاب بالمساواة ف ي توزی ع  §

الفرص في العملی ة التعلیمی ة وك سر ح اجز 
الخوف والقلق لدیھم وتمكین الدارس ین م ن 
التعبیر عن أفكارھم و البح ث ع ن الحق ائق 

ئل أكثر و أجدى مما ھ و و المعلومات بوسا
  .متبع في قاعات الدرس التقلیدیة

س  ھولة الوص  ول إل  ى المعل  م حت  ى خ  ارج  §
  .أوقات العمل الرسمیة

توس  یع ف  رص القب  ول ف  ي التعل  یم الع  الي   §
  وتجاوز عقبات محدودیة الأماكن

إتاحة الفرص ة للمتعلم ین للتفاع ل الف وري   §
إلكترونیا فیما بینھم م ن جھ ة و بی نھم وب ین 

ل  م م  ن جھ  ة أخ  رى م  ن خ  لال وس  ائل المع
البرید الإلكتروني ومجالس النقاش وغ رف 

  . الحوار ونحوھا
ن   شر ثقاف   ة ال   تعلم و الت   درب ال   ذاتیین ف   ي  §

المجتم ع و الت ي تمك ن م ن تح سین و تنمی ة 
قدرات المتعلم ین والمت دربین بأق ل تكلف ة و 

  .بأدنى مجھود
توفیر رصید ضخم و متج دد م ن المحت وى  §

تب ارات لك ل مق رر یمك ن م  ن العلم ي والاخ
تط   ویره وتح   سین وزی   ادة فعالی   ة ط   رق 

 .تدریسھ

  

  

  


