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  مركز ضمان الجودة 

  
  NORMSمراحل إعداد 

  
  للمساحات والموارد المادیة والموارد البشریة والتجھیزات  دراسة تحلیلیة:   العنوان - 1

  باستخدام الدلیل الإرشادى   بكلیة الاقتصاد المنزلى والمواصفات العامة للمبانى والمرافق      

  ودة التعلیم لمؤسسات التعلیم العالىالذى أصدرتھ الھیئة القومیة لضمان ج     

Norms Planning Guideline)(  

  .تحدید العام الجامعى  - 2

  ) .  الصفحة – الموضوع –مسلسل (  خانات 3جدول من :  فھرس المحتوى - 3

   الوظیفة – الأسم –مسلسل  (  خانات3 فى صورة جدول من : تحدید الفریق التنفیذى  - 4

  . الطلاب – الإداریین –ء ھیئة التدریس ویشمل أعضا) الحالیة     

   وتشمل : NORMSإعداد منھجیة  - 5

  .معاینة ورفع مساحات القاعات والمعامل بمبانى ومرافق الكلیة   - أ

 .معایرة ھذه المقاییس وفقا لمعاییرالھیئة القومیة لضمان الجودة والإعتماد وتحدید الفجوة  - ب

 .تحدید النقاط غیر المستوفاة لمعاییر الجودة   - ج

  إعداد تقریرعن الدراسة التحلیلیة للموارد البشریة والمادیة للكلیة لتحدید مدى إستیفاء  -د

   الخاصة بالھیئة القومیة  ”NORMS“معاییر المساحات والموارد البشریة والتجھیزات     

  .لضمان جودة التعلیم والاعتماد     

  . ات التى وردت بالتقریر تم وضع مقترحات وتوصیات للتحسین وإستیفاء السلبی-ھـ 

  : الموارد المادیة 

   قاعات –بالنسبة للمكان توضع المدرجات الملاحظات المطلوب استیفائھا الخاص بالجدول  - 1

  .....  .  دورات المیاه – العیادة الطبیة – المكتبة – المعامل –     الدرس 
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   طبقاً استیفاؤھا یتم قوالمراف المباني وتجھیزات مساحات بملائمةالجداول الخاصة  - 2

  الصادر عن الھیئة القومیة لضمان جودة التعلیم   للتقییم الكميسترشادیةلاا للنماذج      

   . وتبعاً لكل مبنى بالكلیة )  غیر مستوفى –مستوفى (  والاعتماد     

  بنى الم( فى صورة جدول مكون من خانتین  بیان بالمساحات الإجمالیة لمباني الكلیة  إعداد- 3

  ، المساحة الاجمالیة للمباني ، المساحات ویشمل جمیع المبانى بالكلیة )  المساحة –     

   .الخضراء ، المساحة الاجمالیة للكلیة      

   4فى صورة جدول مكون من إجمالى عدد المدرجات والقاعات والمعامل بالكلیة  بیان ب- 4

  . ثم إجمالى عدد كل منھم )  عدد المعامل –ات  عدد القاع– عدد المدرجات –المبنى ( خانات     

  القسم (  خانات 3فى صورة جدول مكون من  إجمالى عدد المعامل بالأقسام العلمیةبیان ب - 5

  مع تحدید عدد المعامل فى كل ثم إجمالى عدد المعامل )  المكان – عدد المعامل –      العلمى 

  .        مكان للقسم العلمى الواحد 

   3فى صورة جدول مكون من  كمعامل العلوم والكمبیوترالى عدد المعامل العامة إجم - 6

   .ثم إجمالى عدد المعامل )  المكان – عدد المعامل –مسمى المعامل (        خانات 

   ) 2نموذج ( والمعامل  ) 1نموذج ( قاعات المحاضرات المدرجات وبالنسبة لنماذج  - 7

  یحدد  ) 5نموذج ( ودورات المیاه  ) 4نموذج ( والعیادة الطبیة  ) 3نموذج (        والمكتبة 

  ، ویمكن إضافة خانة للملاحظات  الدور – المبنى –أو رقمھا  أسم القاعةأعلى الجدول        

  یتم الإنتھاء من جمیع القاعات بمبنى معین ثم الانتقال ( لكتابة أى توضیح لبعض البنود        

   .... وھكذا إلى مبنى أخر        

  یجب إضافة آى قاعات أخرى غیر القاعات الدراسیة مثل الكنترولات ، سیر الامتحانات  - 8

  .......، قاعات للتدریب        قاعة المؤتمرات 

  
  : الموارد البشریة 

  :  طلاب مرحلة البكالوریوس - 1

  على الفرق المختلفة وتوزیعھم  20  /20   الجامعي للعامإجمالى عدد الطلاب بالكلیة جدول ب* 

  .ثم إجمالى العدد )  المجموع – إناث – ذكور –الفرقة (  خانات 4مكون من    

   - القسم  (  خانات6 أو 5مكون من  20/  20  الجامعي للعام الكلیة أقسام طلاب بعددجدول * 

  ثم إجمالى العدد  )  المجموع– الفرقة الرابعة – الفرقة الثالثة – الفرقة الثانیة –الفرقة الأولى   

  وأذا كان التخصص یبدأ من الفرقة الثانیة مثلاً یجب ذكر عدد طلاب الفرقة الأولى أسفل   

    .الجدول والإشارة إلى بدأ التخصص من الفرقة الثانیة   
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  وتوزیعھم على الفرق  20  /20  الجامعي للعامإجمالى عدد الطلاب الوافدین بجدول * 

   . ثم إجمالى العدد)  الجنسیة – العدد –الفرقة (  انات خ3مكون من  المختلفة  

   : طلاب مرحلة الدراسات العلیا - 2

  وتوزیعھم على الدرجات  2012/ 2011 الجامعي للعامإجمالى عدد الطلاب بالكلیة جدول ب* 

  ثم )  المجموع – إناث – ذكور –الدرجة العلمیة (  خانات 4 مكون من     العلمیة المختلفة

   . جمالى العدد    إ

      /20    ( خلال الثلاث أعوام الأخیرة الكلیة  بأقسامالدراسات العلیا  طلاب إجمالى عددجدول ب* 

   – 20/   20   – 20/   20   – 20/   20   –القسم العلمى (  خانات 5مكون من   )20  

  ثم )  دكتوراه –  ماجستیر–دبلوم (  خانات 3مع مراعاة أن یقسم كل عام إلى )    المجموع 

   .     إجمالى العدد

    )20  /20 ( خلال الثلاث أعوام الأخیرة الكلیة  الوافدین بأقسام الطلاب إجمالى عددجدول ب* 

  . كالجدول السابق  خانات5مكون من    

  
  :  الخریجون - 3

   خانات 5مكون من  ) 20     /20   (أعداد خریجى الكلیة خلال الثلاث أعوام الأخیرة جدول ب* 

   . ثم إجمالى العدد)  المجموع – 20/  20   – 20 /  20   – 20/  20   –القسم (   

  
  :  أعضاء ھیئة التدریس ومعاونیھم - 4

  القسم  (  خانات6مكون من  إجمالى عدد أعضاء ھیئة التدریس ومعاونیھم بالكلیةبجدول * 

   – اونى أعضاء ھیئة التدریسمع – إجمالى الأعضاء – أعضاء ھیئة التدریس –العلمى    

   3 إلى أعضاء ھیئة التدریسعلى أن تقسم خانة )  المجموع الكلى – المعاونین إجمالى   

   2 إلى معاونى أعضاء ھیئة التدریس، وتقسم خانة )  مدرس –أستاذ أستاذ مساعد (    خانات 

    .  ثم إجمالى العدد)  معید –مدرس مساعد (    خانة 

   3مكون من  بالكلیةى عدد أعضاء ھیئة التدریس المتفرغین وغیر المتفرغین إجمالجدول ب* 

  أعضاء خانة على أن تقسم )  الإجمالى – أعضاء ھیئة التدریس –القسم العلمى ( خانات    

  ویتفرع من كل خانة قسمین)  مدرس – أستاذ مساعد –أستاذ  ( 3 إلى ھیئة التدریس   

  ثم )  غیر متفرغ –متفرغ ( ما تنقسم خانة الإجمالى أیضاً إلى ك، )  غیر متفرغ –متفرغ    ( 

  .     إجمالى العدد

  نفس (  المتواجدین على رأس العمل إجمالى عدد أعضاء ھیئة التدریس ومعاونیھمجدول ب* 

   . )إجمالى عدد أعضاء ھیئة التدریس ومعاونیھم   جدول 
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  للعام للخارج والمبعوثین م المعارینومعاونیھ التدریس ھیئة أعضاءإجمالى عدد بجدول * 

   إجمالى الأعضاء  – الإعارات –القسم العلمى (   خانات6مكون من  20     /20    الجامعي   

   خانات 3على أن تقسم خانة الإعارات إلى )  المجموع الكلى – إجمالى المعاونین –   البعثات 

  ثم )  معید –مدرس مساعد (  خانة 2إلى وخانة البعثات )  مدرس – أستاذ مساعد –أستاذ (    

   .    إجمالى العدد 

   مكون 20    /20   ومعاونیھم للعام الجامعي التدریس ھیئة أعضاءإجمالى أجازات جدول ب* 

  .)  الإجمالى – رعایة طفل – مرافقة زوج – إعارة –القسم العلمى (  خانات 5من    

  مرحلة  ( 20    /20    لاب للعام الجامعينسبة أعضاء ھیئة التدریس إلى الطبجدول * 

   – الطلاب – التدریس ھیئة أعضاء – القسم العلمى ( خانات 4مكون من  )البكالوریوس   

   . ثم إجمالى العدد )   النسبة 

  مرحلة  ( 20  / 20   نسبة معاونى أعضاء ھیئة التدریس إلى الطلاب للعام الجامعيجدول ب* 

  معاونى  بالتدریس ھیئة أعضاءس تقسیم الجدول السابق تماماً مع تغییر نف(  )البكالوریوس    

   ) . أعضاء ھیئة التدریس   

  مرحلة الدراسات ( 20   /20   نسبة أعضاء ھیئة التدریس إلى الطلاب للعام الجامعي جدول ب*

   – النسبة – دبلوم – أعضاء ھیئة التدریسعدد إجمالى  (  خانات7مكون من  )العلیا    

  . )  النسبة – دكتوراه – النسبة –ماجستیر    

  
  :  الإداریین - 5

   – مثبت –القسم (  خانات 5مكون من بالكلیة إجمالى عدد الإداریین بالأقسام الإداریة بجدول * 

   . ثم إجمالى العدد )  المجموع – مؤقت –   منتدب 

  الجدول السابق تماماً إلا أن نفس تقسیم (  إجمالى عدد العاملین بالورش والمعاملجدول ب* 

  ) . بدلاً من القسم   الخانة الأولى یوضع بھا أسماء المعامل أو المخازن العاملین بھا 

    خانات7مكون من  إجمالى عدد الإداریین والعاملین المتواجدین على رأس العملجدول ب* 

  ثم )  المجموع –معاونة  خدمات – مھنیین – مؤقت –منتدب  – مثبت –العاملین / الإداریین  ( 

   .   إجمالى العدد 

  العاملین بالوحدة (  خانة 2مكون من  إجمالى عدد العاملین بالوحدة العلاجیة بالكلیةجدول ب* 

   . ثم إجمالى العدد )  العدد –   
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   .المقترحات والتوصیات للتحسین - 6

   :ویشمل  عن الموارد المادیة والبشریة للكلیةتفصیلى تقریر  - 7

   المدرجات والقاعات -       

   المعامل -       

   المكتبة -       

   العیادة الطبیة -       

   دورات المیاه -       

  

  

  مركز ضمان الجودة

  جامعھ حلوان

  

   

  

  

  

  

  
  

   

  
 

  

  

  


